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Neither fish nor fowl? The perceived benefits and problems of using 
Graduate Teaching Assistants (GTAs) to teach undergraduate students 
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�
Introduction 
�

�	�������������������������������������������������������������������������������������
������������������������������� !�"��������#$����%$�������%���������&���������������������
������%���#������'�(���%���$������������%%������������)��$��(����������$��*��������%���
��������������!����������%�%��������������������������������+�$$�,�����������-�.������
���� ����$��������$���$�������������������%%�������������$��$(�%���������� ������������
�����������#��������$������$�����������������������*�������������������������������
#��'��������������������������������������������������!�.��(��������������������	����
�������������%����������������������������������/�������������������0�$$�������1����233� ��
'�����$������'�������������������$��$(�%���%�����(������������������!��
�
/�����������*�$������������������#���%�����������#$�����%����$�(����0��������/�������
������������0/�� ������������������������#(�����������%%�����0/����������������(��%�����
�������&$������������(��
�����������������(�������$��� !���0/�����������#��������������(�
���������������������'���������������$$(����������������������� �����&����������������
#������'��$����$������������������������������������������������(!��
�
The context for GTAs 
�
/���������������%������������������%�0/�����������������������'�����������������$��
������������������#���������*����������'�����������������������������������������������
����������%%�����!�4�������$���������$(&��������������!�
���$���%������������������������
&��������#����%����������������������������������������������������������#(��5�#��'����
���6&7�����233�&2����������������������#���������#(�85�#��'����2333&������233�&2�
�1����2332 !�9�������������#�����������������������������$(!����#$������������������
#(��������'��������$���������%����$�(������%������������%%������������������$�(������%�
�����������%%��������&��������%�*��&����������������/�233� !�
�
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:������������������%�����$(�������������������$����$������������#������*����0/�������
�����������#�������������!�9������'��$��#��'������������$(��*�$����0/������������������$�
;���	�(�������������������<�����	�����=��������#������ ��'���������(�����(�#����������
$�'������'������������������#�$��(�#���$���������������(�������%���������(�����������!�:��
�����&���������0/�����������&������������#�$�������������������������$���$��'�(�����
'����0/����%%�����������$��!�
�
/����������'�����>��#$��#��(��%����������������*���������%����$�(����0/��������������
#(�����*��������$��������������.����	�����������	���������������7 ������������������(�
����������$��������%���$��������������������������������������������!�9���������
��������0/������$������������$(�#��������$�������������������#�������%���%%����������
)��$��(����������������������$�(�����$����$����������������������#������%����������
������������������!�
�
/���0/���*������������������������$$���$�����$(���'�����������������$$����$�����������������
������������������������!�:��$����������������(��������������$(������������������������$$����(�
�$$&��%����!�=�������������������%�0/�����������������*������#���$(�#����������$����������
����������������(�������������������%�������������'��#(�������������������������������
�������$����������������������������? ��������������$�%���0���������������������� ��
����@��$��(��������������(������ ���������������������%����������(�/��������233����
233�# !�
�
Case study of perceptions of GTAs 
�
����������#�������������#����������$�����������������%�0/���������������������(�'���
�������	���������#��'��������������%%�����0/���������������#��������������������%�
���$�(����0/�������'���%������%%��������������������!�
�
/�����������(����#��������
�����������������(��'������A�(��������������������%�������
)��$��(��%��������������������������������$���������$�������%��������������������������������
��	����*�������������%�0/���������������������������!�+����������233�&2��������(������
����$��%�2?��������������������'�������$�(�������&����������$��'����������������
$�#B������$��������������������������������������'���$(�����������������������$������-���
%�'���$��������������$�$������!�:��$�����������$��������'��%����'������������������&$�� �
�����������������������%�'������������#�$��������������������#����$(�����������������%��������
����*�������$$!��
�
/��������(�'�����������������������%(�����������������#(�0/����#������������(��������
��������%��������������������%���������������������������������� ��������������������
0/������������� �������������������������������������$����� !�"�$(��������������������
�������%����������������������������������������������%%�'�����������������	������-�
���������������'����������$�����%����'����������&������	��&�����������(�#(��������������
���������������$������������������������%������������	��'�������������������������'����
��������������������������������(�'�������������������������������������'��$��
���������������'�����������'�����*����������!�
�
/����������$��(������'����������$������(�����������%�������������������������
������������������%%�����������������������!�/�����&����$��������������������#������
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��������������$������������������(������������%�������#��������������������!�����1����
�%�+�����������������������������������������%%���������(������������������'���������������$�
�������������������	������!������������'�����	���������$�������$������������������������
�'�������(������������#���%����%�� �������������������������'�������(��������#�����$����
#���%���$�%�� ��%����$�(����������������������������������'���%��������������������%�
��������������������������������������������!�/���)���������'������������%�����!�
�
����$�����������'������������%����������$��%�22����%%������$(�1������%�+��������� ������C�
�����������������!�/����������������'�����$�����$(����$$������$(�#���������������(�'����������
����������������%�����#����������������������������$�������������������*��������� ��#���
���������������������%�������������������������'���%�������������������#�����(���$��%�����
�����������������'��$�!��
�
=���������'���������������������������������������������%�������������������������������
����&�'����������D�%��������������������%�������������������������0/�����������
����������!�/�������������'������*���$�������������$(����'���)��$�������!�=���������������	�
����������'��������'�����������������#�$�'�
�
Survey results 
�
���������	���
���

�
��������������������������

�
/������%%�����0/���'�������������������������(�������������������$�(����0/����%%������
���#����%�����������������������������������������!���������#���%���������������$$�'��
�������$������������������#���������$�����������!����$$&�����������������������
���������������'�����������������������������'����������������������#A��&�����$�����������
�������������������������*�$���������������������$���������%��������������������������$���
�������	�$$����������$���)���(��������������������!�4�����#�$��������������������������
�����������*������������������(��%�����������������$�����������������������0/�����������
��������(��%�$���������*�������!�
�
:��$����������#$(����������������������*�������#���������#(�����#A��&�����$����'����
���������������������*������������������������������0/������%%�����������������%��
�*��������������#A���	��'$���������������������'����#��$�	����'������������������!�/����
'�������������������$(�%����'����������������%����������%����*���$��'���������������
'����������0/�������;���������$(��������������������$������������������$�������� �
��������%%���������%%�������������$���������$�������'��������������������	<�����%%�
�������� !�������������0/��'�$$�#���������%���������������*���������������������������
������������%�������$�������.�������'���������������0/�����/����������������'���
;��������������������������������������%������������������)��������%������*��������������
���%�������$��������<��0/� !��
�
9(���������%�����������������0/�������%�����%%�����������������#�$��(�������%����$��(������
���������������#���%���%���!�0��������������������������$�;���������������$(�#����
������������������������%(�'����������%�������������%��������������������������#���#$��
����*�$�����������������������$������'�(<��0/� ����������������%%����#�������������
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�����������������$����#���������;���������$��'����������������$(�������%��#$�����E$�	����E<!�
.��(����%%�����������$�������������������0/����������������'�������������������#������
��������(���-������������$$�'������0/����������%����������������%���������������'����������
$�	�����#�����������������������������%�$���$���%�	��'$����������$�����������$���%%��$������
%���$�����(�'��������������'�(���%����������������(��������������%���%%��$������������'����
$�%�������������������������!��
�
0/�������$���������������$����������������;��������'����������������������������������
�������$�%�������������������������<�����%% !��������1�����%�+�����������������
���������������;#���%���%����(����%�$�������������%�����'�������F���$����(����������$$�
#�%��������#�����������#���'������F��$�	�����#�����������������������������������������$$(�'�$$�
D���������$$(�����<!��
�
����������$����#���%���������������������*����������0/������������$������$���������������
����������������!�.������������������������$���$�������'���������������������(�������������
����#���������'����'��	�!��������'����0/�������������������'������'����'�����������
��$�����$(���	��'��'��$���'�������������$(���%$��������������'���#����%�����������(�����
�������������!�
�
�����������������������������

�
G�������������������������������$���������������������������$(�������'�����������������
#���%�����%�'��	���������0/���������������%%����������������������������*�������!��
�
0�����������%%��$������%�����������������%�������%���������������������������$�����$(�$�'�
$���$���%������������������$�����������������������$����������������������������������
��#���������������������������������������;'��	��������������<�����������������#(�
�������	������������������������'��	!���0/�������������#���������&��������������
����������������$(��������%���(����(��%����������������������������������%�������	����
���	 ����������������$$(�����������������$�'��������$��$(�����������$��������������%������
��)������%����������������������	������������������������������ !���(����������������
����������������������������������������������������%�����0/���*����������$����������
���'���$(��������������������%���(�%���0/�����������#����������!�
�
0����������������������������'��������������*������������$��������������!�/����������
����$(���%$���������$%&��$����������$���%����%%�����0/���'�������������������������(��#���&�
�����������������������������	����(��������$�(���������%����D����������$�����%$���������$%&
��$��������������%�����0/������$�����!��������0/��������������������������#A���
��������������'������������������(����;�*������������%��$��%��������<!�0/�������$���������
���#����%�������������%��������������*�����������$�����������������������������������
��������F�����(����������������������������$����	��������������������#�����%���$����'����
�����������$����������������$�!�9������������������������������������$�������������
0/������#�������%$�������������������������������	��������$(��#������������������%���
'��������������!��
�
�*�����������������	��'�%�$$�'�$$������������������%�������������������&'�(��������������
�$���#���%��������������!������#����%�0/�������������������������������'��������������
�������������$�'����������)��������������������������#$�����'�������$$�������������*�������
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����������������������������������������	����������$(��#�����������'����#A��!�1������
����������������#A����$�����������������0/������$����������������$����&�;��������
���������������'�(�%���(������$������������'�$$<���������0/����������!�G���������%%�������
�%����'������������������������������0/�F��;����$�	��'$������������%����(�'����������
��#A������������D���$������#������������%�������#A�����������!<�/�����$$������%�;#�����
�#$��������%����$�������������������'�(�������������������#$��%�������������������������<�
����%% ��$���#���%����0/����������������;����������(�������$�����������%%����������$�������
��%%���������'�������������%�����������$����������<��0/� !�
�
"������*������#���%���%��������0/���'�����������������������(���������%����
�����%�$$(����������'����������������%��������!�"��������#�������;�����������������
'����(��������������	��'$�����(�����%%�����������������(���'����%���#�	<��0/� ������
�������������������'�����������������;����������������������������%������%������������
'�������%����������4�������	�����������������������(��'���$$��������������������(���!<�
�0/� !�����������������������#��$����%�������'����#���%��������A����������������#���
�$�����������������'��	!��������1�����%�+��������������������;���������������������
H����������������I���������%��$��������$���������������������������%���������#A�����������
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